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PROCEDIMIENTO PARA LA PROVISION EN PROPIEDAD DE UNA PLAZA DE CONSERIE, ESCALA
ADMINISTRACION GENERAL, GRUPO E, DEL AYUNTAMIENTO DE LOJA, MEDIANTE
PROCEDIMIENTO DE OPOSICION

1.- Segun el articulo 6 de la Constitucion espaiiola:

a) Los partidos politicos expresan el pluralismo politico, concurren a la formacion vy
manifestacién de la voluntad particular y son instrumento fundamental para la participacion
politica. Su creacién y el ejercicio de su actividad son libres dentro del respeto a la Constitucidn
y a la ley. Su estructura interna y funcionamiento deberdn ser democraticos.

b) Los partidos politicos expresan el pluralismo politico, concurren a la formacién y
manifestacién de la voluntad popular y son instrumento fundamental para la participacion
politica. Su creacién y el ejercicio de su actividad son libres dentro del respeto a la Constitucidn
y a la ley. Su estructura externa y funcionamiento deberan ser democraticos.

c) Los partidos politicos expresan el pluralismo politico, concurren a la formacion vy
manifestacién de la voluntad popular y son instrumento fundamental para la participacion
politica. Su creacién y el ejercicio de su actividad son libres dentro del respeto a la Constitucidn
y a la ley. Su estructura interna y funcionamiento deberdn ser democraticos.

2.- ¢ Qué articulos de la constitucion espafiola , comprende la seccion 12 capitulo Il del titulo
I, denominado de los derechos fundamentales y las libertades publicas ?

a) Los art 14 al 29 ambos incluidos
b) Los art 15 al 29 ambos incluidos

c) Los art 14 al 30 ambos incluidos

3.- Seguin el articulo 1.3 de la Constitucion Espaiola, écudl es la forma politica del Estado
espaiiol?

a) Social y de Derecho.
b) Monarquia parlamentaria.

c) Democracia.



m

4.- Conforme al articulo 21 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del
Régimen Local, desempeniar la jefatura superior de todo el personal es competencia de:

a) El Pleno.
b) El Alcalde, siendo una competencia indelegable.

c) El Alcalde, siendo una competencia delegable.

5.- La Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las bases del régimen Local, en su art. 11.1 se
establece:

a) Que el municipio es la Entidad Local basica de la organizacion territorial del Estado. Tiene
personalidad juridica y plena capacidad para el cumplimiento de sus fines.

b) Que el municipio es la Entidad Local basica de la organizacion territorial de la provincia.
Tiene personalidad juridica y plena capacidad para el cumplimiento de sus fines.

c) Larespuesta Ay B son incorrectas.

6.- Los elementos del municipio son tres:
a) Territorio, Poblacidn y Organizacion.
b) Territorio, Poblacién y Demarcacion.

c) Territorio, Poblacién y Administracién.

7.- Los documentos que los interesados dirijan a los érganos de las Administraciones Publicas
podran presentarse:

a) En las oficinas de Correos, en la forma que reglamentariamente se establezca.
b) En las representaciones diplomaticas u oficinas insulares de Espafa en el extranjero.

c) Las dos anteriores son falsas.
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8.- En cuanto al funcionamiento de los registros electrénicos, écual de las siguientes
afirmaciones NO es correcta?:

a) Se permitird la presentacién de documentos sélo los dias habiles del afio durante las
veinticuatro horas.

b) La presentacién en un dia inhabil, se entendera realizada en la primera hora del primer dia
habil siguiente salvo que una norma permita expresamente la recepcion en dia inhabil.

c) El inicio del computo de los plazos que haya de cumplir las Administraciones vendra
determinado por la fecha de presentacidn en el registro electrdnico.

9.- De acuerdo con el articulo 14 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, estan obligados a relacionarse a
través de medios electrénicos con las Administraciones publicas para la realizaciéon de
cualquier tramite de un procedimiento administrativo:

a) Quienes ejerzan una actividad profesional para la que se requiera colegiacion obligatoria,
para los trdmites y actuaciones que realicen con las Administraciones Publicas en ejercicio de
dicha actividad profesional, excepto los notarios y registradores de la propiedad y mercantiles.

b) En todo caso, los empleados de las Administraciones Publicas.

c) Las entidades sin personalidad juridica.

10.- La Junta de gobierno local se integra por:

a) El alcalde y un nimero de concejales no superior a un tercio del nimero legal de los
mismos.

b) El alcalde y un nimero de concejales no superior a un cuarto del nimero legal de los
mismos.

c) El alcalde y un nimero de concejales no superior a la mitad del nimero legal de los mismos.
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11.- No es de existencia preceptiva en todos los Ayuntamientos:
a) Junta de Gobierno Local.
b) Tenientes de Alcalde.

c) Pleno.

12.- Corresponde a los Tenientes de Alcalde, como tales, sustituir en la totalidad de sus
funciones, y por la orden de su nombramiento, al Alcalde en los casos de:

a) Ausencia, enfermedad o fundamento que lo imposibilite para el ejercicio de sus funciones.
b) Ausencia, enfermedad o impedimento que lo imposibilite para el ejercicio de sus funciones.

c) Las dos anteriores son correctas.

13.- En la comunicacion, el feed back consiste en:
a) El medio fisico a través del cual se transmite un mensaje .
b) Los simbolos que el emisor codifica.

c) La informacidn que el emisor recibe del receptor, sobre la recepcién del mensaje.

14.- Segun el art. 13 de la Ley de Procedimiento Administrativo Comun 39/2015 de 1 de
octubre, écual de los siguientes NO es un derecho las personas en sus relaciones con las
Administraciones Publicas?

a) Al acceso a la informacidn publica, archivos y registros, de acuerdo con lo previsto en la Ley
19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno
y el resto del Ordenamiento Juridico.

b) A la obtencidn y utilizacién de los medios de identificacidn y firma electrénica contemplados
en esta Ley.

c) A identificar a las autoridades y al personal al servicio de las Administraciones Publicas bajo
cuya responsabilidad se tramiten los procedimientos.
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15.- El articulo 13 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comtun de las Administraciones Publicas, establece que, quienes de conformidad con el
articulo 3, tienen capacidad de obrar ante las Administraciones Publicas, son titulares, en sus
relaciones con ellas, de los siguientes derechos (sefale la INCORRECTA):

a) A ser tratados con respeto y deferencia por las autoridades y empleados publicos, que
habran de facilitarles el ejercicio de determinados derechos y el cumplimiento de sus
obligaciones.

b) Al acceso a la informacidn publica, archivos y registros, de acuerdo con lo previsto en la Ley
19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno
y el resto del ordenamiento juridico.

c) A la obtencidn y utilizacidn de los medios de identificacion y firma electréonica contemplados
en esta Ley.

16.- Si acude un ciudadano preguntando por la Técnica de Igualdad, a qué dependencia y
edificio municipal le derivaria:

a) A Servicios Sociales en Avda Pérez del Alamo, Area de Igualdad.
b) Al espacio Joven en C/ Comedias, Centro de informacidn juvenil.

c) A la segunda Planta del Ayuntamiento de Loja, C/ Duque de Valencia, Centro Municipal de
Informacidn a la Mujer.

17.- Donde se ubica el centro civico Adolfo Suarez:
a) En la actualmente denominada Avenida M.2 del Carmen Romero Avellaneda.
b) En el Paseo Publico.

c) En la Avenida. Tierno Galvan.
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18.- La Oficina de Informacion Turistica del Ayuntamiento de Loja se encuentra en:
a) La Plaza Joaquin Costa.
b) El Palacio de Narvéez.

c) La Plaza de la Constitucion.

19.- En cuanto a la colocacién de banderas, si el nimero de las mismas es impar, la bandera
principal:

a) Debera estar colocada en el centro.
b) Deber3d estar colocada en el lado derecho.

c) Deberd estar colocada en el lado izquierdo.

20.- Que es el buzén del ayuntamiento de Loja:

a) Es un buzdén para dar respuesta a demandas y mejorar la calidad de los servicios del
Ayuntamiento y de la ciudad de Loja. la peticién sera derivada hacia el departamento
indicado.

b) Un buzdn en el que se depositan reclamaciones y estas tienes repercusiones legales, pero
no paralizard los terminos establecidos legalmente para ejercer cualquier recurso, accién o
derecho que le pueda asistir.

c) Las respuestas A y B son correctas.

21.- De acuerdo con el articulo 66 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, si un ciudadano quiere realizar una
solicitud de iniciacion de un procedimiento administrativo, pero desconoce el cédigo de
identificacién del érgano, centro o unidad administrativa a la que se dirige:

a) El conserje esta obligado a facilitarle al interesado el cddigo de identificacion si el interesado
lo desconoce.

b) El conserje le deberda comunicar al interesado, que el codigo debe facilitarselo la oficina de
asistencia en materia de registros.



m

c) El conserje deberd dirigir al interesado al departamento que tenga competencia para
tramitar el expediente administrativo.

22.- ¢{Qué es el gramaje de un papel A4?
a) Su peso en gramos.
b) La relacion entre su peso en gramos y la superficie.

c) La relacidn entre su peso en gramos y el volumen.

23.- Teniendo en cuenta que el Ayuntamiento de Loja tiene 262 trabajadores, en
cumplimiento del articulo 35 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevenciéon de
Riesgos Laborales, deben designarse:

a) 2 Delegados de Prevencion.
b) 4 Delegados de Prevencion.

c) 3 Delegados de Prevencion.

24.- ¢Como se denomina a cualquier equipo destinado a ser llevado o sujetado por el
trabajador para que le proteja de uno o varios riesgos que puedan amenazar su seguridad o
salud en el trabajo, asi como cualquier complemento o accesorio destinado a tal fin?

a) Equipo de proteccion individual.
b) Equipo de prevencidn de accidentes de trabajo.

c) Equipo de prevencidn de riesgos laborales.

25.- Segln el Anexo IV del Real Decreto 485/1997, de 14 de abril, sobre disposiciones
minimas en materia de sefializacion de seguridad y salud en el trabajo:

a) Si un dispositivo puede emitir una sefal tanto continua como intermitente, la sefial
intermitente se utilizard para indicar, con respecto a la sefal continua, un mayor grado de
peligro o una mayor urgencia de la accién requerida.
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b) Si un dispositivo puede emitir una sefal tanto continua como intermitente, la sefal
intermitente se utilizard para indicar, con respecto a la sefial continua, un menor grado de
peligro o una menor urgencia de la accién requerida.

c) Si un dispositivo puede emitir una sefial tanto continua como intermitente,
mayoritariamente se utilizara la sefial intermitente.

26.- Seglin el articulo 42 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas:

a) Cuando la notificacién se practique en el domicilio del interesado, de no hallarse presente
éste en el momento de entregarse la notificacion, podra hacerse cargo de la misma cualquier
persona mayor de dieciséis afios que se encuentre en el domicilio y haga constar su identidad.
Si nadie se hiciera cargo de la notificacidn, se hard constar esta circunstancia en el expediente,
junto con el dia y la hora en que se intenté la notificacidn, intento que se repetira por una sola
vez y en una hora distinta dentro de los tres dias siguientes. En caso de que el primer intento
de notificacion se haya realizado antes de las quince horas, el segundo intento debera
realizarse después de las quince horas y viceversa, dejando en todo caso al menos un margen
de diferencia de tres horas entre ambos intentos de notificacidon. Si el segundo intento
también resultara infructuoso, se procedera en la forma prevista en el articulo 44.

b) Cuando la notificacion se practique en el domicilio del interesado, de no hallarse presente
éste en el momento de entregarse la notificacién, podra hacerse cargo de la misma cualquier
persona mayor de catorce afios que se encuentre en el domicilio y haga constar su identidad.
Si nadie se hiciera cargo de la notificacidn, se hard constar esta circunstancia en el expediente,
junto con el dia y la hora en que se intentd la notificacidn, intento que se repetira por una sola
vez y en una hora distinta dentro de los tres dias siguientes. En caso de que el primer intento
de notificacion se haya realizado antes de las trece horas, el segundo intento debera realizarse
después de las trece horas y viceversa, dejando en todo caso al menos un margen de
diferencia de tres horas entre ambos intentos de notificacidn. Si el segundo intento también
resultara infructuoso, se procedera en la forma prevista en el articulo 44.

c¢) Cuando la notificacidn se practique en el domicilio del interesado, de no hallarse presente
éste en el momento de entregarse la notificacion, podra hacerse cargo de la misma cualquier
persona mayor de catorce afos que se encuentre en el domicilio y haga constar su identidad.
Si nadie se hiciera cargo de la notificacidn, se hard constar esta circunstancia en el expediente,
junto con el dia y la hora en que se intenté la notificacidn, intento que se repetira por una sola
vez y en una hora distinta dentro de los tres dias siguientes. En caso de que el primer intento
de notificacion se haya realizado antes de las quince horas, el segundo intento debera
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realizarse después de las quince horas y viceversa, dejando en todo caso al menos un margen
de diferencia de tres horas entre ambos intentos de notificacidn. Si el segundo intento
también resultara infructuoso, se procedera en la forma prevista en el articulo 44.

27.- Los codigos postales de Loja son:
a) 18300, 18310 compartido con Salar, 18311, 18312, 18313 y 18314
b) 18300, 18311 compartido con Zagra, 18312, 18313 y 18314.

c) Las dos anteriores son falsas.

28.- De acuerdo con las garantias que el servicio de Correos otorga a los envios postales,
estos se clasifican en:

a) Generales, urgentes y certificados.

b) Generales, certificados y con valor declarado.

c) Especiales, urgentes y certificados.

29.- El mantenimiento que se realiza como consecuencia de un fallo o averia en instalaciones
corresponde al:

a) Mantenimiento preventivo.
b) Mantenimiento correctivo.

c) Mantenimiento selectivo.

30.- Entre las funciones de un conserje se encuentran las siguientes (SENALE LA
INCORRECTA):

a) Apoyo en las labores de recepcién o registro de documentacion.

b) Realizacidn de operaciones sencillas y repetitivas dentro de las tareas operativas, tales como
fotocopias, archivar, encarpetar o cualquier otra de naturaleza similar.

c) Realizacidn de copias auténticas, diligencias, firmas por delegacién y levantamiento de actas.



PREGUNTAS DE RESERVA

R1.- En el transcurso de una llamada telefénica debemos seguir las siguientes pautas:

a) Averiguar los motivos de la llamada, vocalizar correctamente y si durante la conversacion
no entendemos algo, bajaremos un poco el tono para decir “disculpe, pero no le oigo bien
épuede repetirmelo por favor?.

b) Averiguar los motivos de la llamada, vocalizar correctamente y si durante la conversacion
no entendemos algo, bajaremos un poco el tono para decir “disculpe, pero no le oigo bien
épuede repetirmelo por favor?, usar un lenguaje con muletillas “si, vale, claro, ya,..”

c)Averiguar los motivos de la llamada, vocalizar correctamente y si durante la conversacién no
entendemos algo, subiremos el tono para llamar la atencién del ciudadano y nos de las
explicaciones oportunas.

R2.- Los escritos dirigidos al Ayuntamiento de Loja, pueden presentarse:

a) Presencialmente en las oficinas de registro del Ayuntamiento, telefonicamente, o a través
de la Sede Electrdnica del Ayuntamiento de Loja.

b) Presencialmente, en la Sede Electrdnica y a través de la Red Sara.

c) Presencialmente, telefénicamente, en la Sede Electrdnica y a través de la Red Sara.

R3.- La memoria zoom de una fotocopiadora esta relacionada con :
a) La intensidad de color.
b) Las funciones reduccion y ampliacion.

c) El nimero de copias que se desee realizar
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R4.- El articulo 4 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales,
establece que:

a) Se entenderd como riesgo laboral grave e inminente, aquel que resulte probable
racionalmente que se materialice en un futuro lejano y pueda suponer un dafio grave para la
salud de los trabajadores.

b) Se entendera como riesgo laboral grave e inminente, aquel que resulte probable
racionalmente que se materialice en un futuro inmediato y pueda suponer un dafio grave para
la salud de los trabajadores.

c) Se entenderda como riesgo laboral grave e inminente, aquel que resulte probable
racionalmente que se materialice en un futuro inmediato y pueda suponer un dafio grave o
muy grave para la salud de los trabajadores.

R5.- El mantenimiento preventivo de un edificio es:
a) Arreglar las averias en el menor tiempo posible.
b) Identificar el origen de las averias.

c) Las actividades destinadas a evitar las averias antes de que se originen.
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